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ホテルキャンセルフローホテルキャンセルフロー

3つのステップ
1. PNR表示

キャンセルするホテルのPNRを表示

2. キャンセル
キャンセルするホテルセグメントidを指定してキャンセル

3. EOT
EOT
キャンセル番号が返却されているか確認
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ホテルキャンセルフローホテルキャンセルフロー
PNR表示 キャンセル

RLOC入力

PNR表示
(GetReservation)

PNR表示

完了

SESSION=START

旅行会社Webｻｲﾄ

HOST-LINKｾｯｼｮﾝ

API

キャンセルする
ホテル選択

キャンセル
(UpdateReservation)

キャンセル番号返却？

完了
(EnhancedEndTransaction)

キャンセル確定

NO
YES

中断
(IgnoreTransaction)

SESSION=END

エラー

SESSION=END

キャンセル完了

PNR表示
(GetReservation)

SESSION=START_END
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PNR表示 GetReservationについてPNR表示 GetReservationについて

ホテルセグメントのid

PNRを表示するXML形式のAPI。
ホテルセグメントのキャンセルは、idを指定して行うため、キャンセルするホテルのidを確認する。

GetReservationレスポンス例

<stl19:GetReservationRS xmlns:stl19="http://webservices.sabre.com/pnrbuilder/vx_x" Version=„x.x.x">
<stl19:Reservation numberInParty="1" numberOfInfants="0" NumberInSegment="1">
（省略）
<stl19:Segments>

<stl19:Segment sequence="1" id="18">
<stl19:Hotel id="18" sequence="1" isPast="false">

<or114:Reservation DayOfWeekInd="6" NumberInParty="01">
<or114:LineNumber>1</or114:LineNumber>
<or114:LineType>HHL</or114:LineType>
<or114:LineStatus>HK</or114:LineStatus>
<or114:POSRequestorID>16322224</or114:POSRequestorID>
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キャンセル UpdateReservationについてキャンセル UpdateReservationについて

PNRを更新するXML形式のAPI。
GetReservationにて確認したキャンセルするホテルのidを指定してキャンセルする。
レスポンスでは、CX-に続けてキャンセル番号が返却される。

キャンセルするホテルのid

キャンセル番号

UpdateReservationレスポンス例

UpdateReservationリクエスト例
<UpdateReservationRQ Version=“x.x.x"
xmlns:ns3="http://webservices.sabre.com/pnrbuilder/vx_x"
xmlns:or="http://services.sabre.com/res/or/vx_x">

<RequestType>Stateful</ns3:RequestType>
<ReturnOptions IncludeUpdateDetails="false" RetrievePNR="true" />
<ReservationUpdateList>
<ReservationUpdateItem UpdateId="ID_18">
<ProductUpdate op="D" id="18" />

</ReservationUpdateItem>
</ReservationUpdateList>
</UpdateReservationRQ>

<stl19:GenericSpecialRequests id="83" type="G" msgType="O">
<stl19:FreeText>HHL CV BKK 10MAR /CX-27595GC009352X</stl19:FreeText>
<stl19:AirlineCode>AA</stl19:AirlineCode>
<stl19:FullText>AA HHL CV BKK 10MAR /CX-27595GC009352X</stl19:FullText>

</stl19:GenericSpecialRequests>
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キャンセル UpdateReservationについて *補足*キャンセル UpdateReservationについて *補足*

キャンセル
(UpdateReservation)

キャンセル番号返却？

中断
(IgnoreTransaction)

完了
(EnhancedEndTransaction)

キャンセル番号が返却されない場合は、
中断し、PNR表示に戻るフローを推奨

UpdateReservationのレスポンスでは、EOT前にキャンセル番号が返却される。
万一、キャンセル番号が返却されない場合は、中断してPNR表示からやり直すフローを推奨。

NO

YES
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完了 EnhancedEndTransaction リクエスト/レスポンス完了 EnhancedEndTransaction リクエスト/レスポンス

受付情報
EOT指定

PNRロケーター

<EnhancedEndTransactionRQ version=“x.x.x" xmlns="http://services.sabre.com/sp/eet/vx">
<EndTransaction Ind="true"/>
<Source ReceivedFrom="INFINI"/>

</EnhancedEndTransactionRQ>

<EnhancedEndTransactionRS xmlns="http://services.sabre.com/sp/eet/vx">
<ApplicationResults xmlns=http://services.sabre.com/STL_Payload/v02_01 status="Complete">

<Success timeStamp="2020-08-03T03:59:32.505-05:00" />
</ApplicationResults>
<ItineraryRef ID=“XXXXXX">

<Source CreateDateTime="2020-08-03T03:59" />
</ItineraryRef>
<Text>OK 0359 XXXXXX</Text>

</EnhancedEndTransactionRS>
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PNR表示 GetReservation リクエストPNR表示 GetReservation リクエスト

PNRロケーター
<GetReservationRQ xmlns="http://webservices.sabre.com/pnrbuilder/vx_x" Version=“x.x.x">

<Locator>XXXXXX</Locator>
<RequestType>Stateful</RequestType>
<ReturnOptions PriceQuoteServiceVersion="4.1.0">

<SubjectAreas>
<SubjectArea>PRICE_QUOTE</SubjectArea>
<SubjectArea>INFINI_TICKET</SubjectArea>
<SubjectArea>ADD_SSR_RPH</SubjectArea>
<SubjectArea>ADD_SEAT_STATUS</SubjectArea>
<SubjectArea>EXTENDED_PRS_DATA</SubjectArea>
<SubjectArea>PASSENGER_ACCOUNT_CODE</SubjectArea>
<SubjectArea>ADD_ACCOUNTING_LINE_NAME_NUMBER</SubjectArea>
<SubjectArea>CARRIER_INFORMATION_CALCULATE</SubjectArea>

</SubjectAreas>
<ViewName>Default</ViewName>
<ResponseFormat>STL</ResponseFormat>

</ReturnOptions>
</GetReservationRQ>
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PNR表示 GetReservation レスポンスPNR表示 GetReservation レスポンス

キャンセル番号

<stl19:GetReservationRS xmlns:stl19="http://webservices.sabre.com/pnrbuilder/vx_x"
xmlns:ns6="http://services.sabre.com/res/orr/v0" xmlns:or114=http://services.sabre.com/res/or/vx_x
xmlns:raw="http://tds.sabre.com/itinerary" xmlns:ns4=http://webservices.sabre.com/pnrconn/ReaccSearch   
Version=“x.x.x">

<stl19:Reservation numberInParty="1" numberOfInfants="0" NumberInSegment="1">
<stl19:GenericSpecialRequests id="83" type="G" msgType="O" RPH="1">

<stl19:FreeText>HHL CV BKK 10MAR /CX-27595GC009352X</stl19:FreeText>
<stl19:AirlineCode>AA</stl19:AirlineCode>
<stl19:FullText>AA HHL CV BKK 10MAR /CX-27595GC009352X</stl19:FullText>

</stl19:GenericSpecialRequests>
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ご不明な点がございましたらopen-support@infini-trvl.co.jpまでご連絡ください。


